
 

 

 
Datenschutzerklärung  
Reiseschiedsstelle – Eine Einrichtung des Vereins zur Förderung der alternativen Streitschlichtung im 
Reiserecht e.V. 

 
Der Datenschutz und die Wahrung der Privatsphäre ist der Reiseschiedsstelle ein besonderes 
Anliegen. Wir verpflichten uns, die Privatsphäre aller Personen zu schützen, die das Online-
Beschwerdeformular der Reiseschiedsstelle nutzen, und die uns überlassenen personenbezogenen 
Daten vertraulich zu behandeln. Die Daten werden ausschließlich für den jeweils angegebenen Zweck 
verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. Ihre Daten werden gelöscht, sobald sie dem 
angegebenen Zweck gedient haben.  
 
Durch die Nutzung des Online-Formulars und dadurch dass Sie persönliche Informationen an uns 
übertragen, erklären Sie sich damit einverstanden, dass wir persönliche Informationen in 
Übereinstimmung mit dieser Datenschutzerklärung und den gesetzlichen Vorschriften erheben, und 
im Falle einer Beschwerde an den zuständigen Schlichter zur Bearbeitung Ihres Anliegen weiterleiten. 
 
Wir erheben nur solche Informationen die notwendig sind, um Ihr Anliegen bearbeiten zu können. 
Sollten weitere Angaben zur Bearbeitung benötigt werden, wird sich der Zuständige persönlich mit 
Ihnen in Verbindung setzen. 
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